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Acces, modification d’un abonneé
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Acces et modification d’un abonne

INTRODUCTION
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’acces et toute modification sur

un abonné se fera depuis la
« Fiche de I’abonné »

SG Autoréepondeur

Votre marketing prend vie

Formation proposée par : /4’}\




o
o)
—

=
o
s

e

O

Acces et modification d’un abonne

ACCES A LA FICHE DE ’ABONNE

Accueil

I3 Vue d'ensemble de mes 101 listes I % Evolution de mon compte l & Sessior

Afficher 25 § éléments

Nom de la liste

77664 ~--BBB- [ #s4 [ B1 ] =7 40 7 v o[
81114 —-BBB- [ PX) ] | o ] | o 40 <0 A
Des la page d’accueil, vous pouvez voir le nombre de contacts pour chaque liste.
En survolant avec la souris, le statut de chacun des contacts est affiché.
Cliquez sur le bouton.
SG Autoréepondeur
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Acces et modification d’un abonne

ACCES A LA FICHE DE ’ABONNE
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Gestion des contacts de la liste 84852 €%

& Actifs( 1] | A Non confirm | Bx Résiliés I Invalides

Liste actuelle

B3 84852 -—-AAA-MAV- produits numériques - PARC ATTRACTION || 1 contact v

Afficher 25 % éléments Champ: Derniéreaction ¥ Q. Rechercher...

Informations Inscription |¥ Derniére action

Tarik —-AAA-! PARC ATTRACTION 8 Février 2018 18 Février 2018
1 wek ID : 84852 a16h36 0 n

| Précédent n Suivant & Tout cocher

Cliquez sur I'adresse email de 'abonné ou sur le crayon pour accéder a la « Fiche de I'abonne » en question.
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Acces et modification d’un abonne

ACCES A LA FICHE DE ’ABONNE
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Fiche du contact s @gmail.com (ID:11060767) [ e aime 2.3 §
17 Avril 2018
Tarik g Envol manuel envoyé | Liste : MES RAPPELS DE TACHES JiS)
gmail.com m @ relance 7 jours Suppr. sbonnés
Identifiant 110 17 Awril 2018 & 08hoo JIE3 13 cliqué
W 08 Féwrier 2018 R
Via APf ou import
Liste principale 0 Envol manuel envoyé
BABSY + wes - PARC Al CTION
o %‘ @ 01- promo SGAR_copy

Autres lgtms 16 Avril 2018 4 13000 | @ Envol ouvert JILSEZTTR TN

Début de séquence 20/04/2018
o Inscription dans la liste test 66 @138
e N —
10 Avril 2018
Statistiques sur 1an
e Envol manuel envoyé Liste: TH-CONSEILS.FR |RORERSE]
Taux d'engagement -

@ 01-ménage
. Ovversovs W Cicn
10 Avril 2018 A 17hoo B 3

0 Inscription dans la liste test 3

Inscrit via le formulsire Inscription via ma barre latérale depuis 1a page sg-sutorepondeur.com/public/form.php
6 Envol manuel envoyé LUiste : MES RAPPELS DE TACHES [elEil
@ relance 7 jours Suppr. abonnds
o
. Il = N—

10 Avrfl 2018 4 08hoo I3

8586838838

Séquences aamatiques M Totud +
Séquences manuels + 03 Avril 2018

0 Envol manuel envoyé Uste : MES RAPPELS DE TACHES [GTEER
A propos @ relance 7 jours Suppr. abonnés

laod

° . 3 Avril 2018 4 0shoo B 13 qu
Afghanistan
Adresse IP inconnue 27 Mars 2018

o Envol manuel envoyé Uiste : MES RAPPELS DE TACHES [KOIEES

Aucuna consuftation de
@ relance 7 jours s anvol

[?) Derniére activité sur cette liste 27 Mars 2018 4 08100 [ ouvert kb i non cliqué
Le 18 Février 2018
Dans la séquence depuls : 2 mols et 2 jours {solt 61 jours| 20 Mars 2018

0 Envol manuel envoyé Liste : MES RAPPELS DE TACHES [OREEEN

SG Autoréepondeur
Formation Proposée Par 5 A A Votre marketing prend vie
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Acces et modification d’un abonne

AJOUT / MODIFICATION DANS LA FICHE DE L’ABONNE

767)

11C

évrier 2018

e I
17 Avril 2018 \

@ Envoi manuel envoyé

@ relance 7 jours Suppr. abonnés

sy UL FTOEFY LN @ Envoinonouvert Rk Envoi non cliqué

16 Avril 2018

@ Envoi manuel envoyé

Pour modifier les coordonnées d’un
abonné, cliquez sur « Coordonnées ».

@ 01- promo SGAR_copy
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Acces et modification d’un abonne

AJOUT / MODIFICATION DANS LA FICHE DE L’ABONNE

Informations de base :

[ e
Informations de base
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Civilité Piéce d'identité
@' Choisir une civilité &3
Nom Pseudo / ID personnalisé
@ @
Prénom Sponsor / Parrain
@ | Tarik (&]
Date de naissance Site web
8-Février-2000 %
Informations géographique

Informations de contact

Informations complémentaires

Mettre a jour sur toutes les listes

lci, vous pourrez modifier / ajouter des informations de base.

Formation proposée par : /é’}\
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Acces et modification d’un abonne

AJOUT / MODIFICATION DANS LA FICHE DE L’ABONNE

Informations géographiques :

I Coordonnées I P

Informations de base

Adresse Ville
9
Q
Pays
Code Postal Q | France
9
Informations de contact

Informations complémentaires

Mettre a jour sur toutes les listes

Informations géographique

Ici, vous pourrez modifier / ajouter des informations geographiques concernant votre

abonné.
Formation proposée par : /@}\
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Acces et modification d’un abonne

AJOUT / MODIFICATION DANS LA FICHE DE L’ABONNE

Informations de contact:

Informations de base
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Informations géographique

Informations de contact

Email Fax
@ et@gmail.com 1]
Téléphone fixe Skype
L & (S

Téléphone mobile
0

Informations complémentaires

d Mettre a jour sur toutes les listes \

lci, vous pourrez modifier / ajouter des informations de contact. Notez quw’il est possible de
mettre a jour vos modifications sur toutes les listes dans lesquelles est inscrit ’abonné.

Formation proposée par : /é’}\
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Recherche d’un abonneé
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Acces et modification d’un abonneé

RECHERCHER UN ABONNE
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Entrez I’adresse email a

' rechercher ici.
@& Accueil

€ Mes premiers pas

& Mes tickets

La fagon la plus simple de rechercher un abonné est d’utiliser le moteur
de recherche disponible en haut de votre menu de navigation.

J Formation proposée par : /@x
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Acces et modification d’un abonneé

RECHERCHER UN ABONNE
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(¢ Mes formulaires

e 7
8 Mes contacts 8
. -
& Actifs fm— 7
& Non-confirmés @
8
&x Résiliés (12
@ Invalides T

'autre méthode consiste a passer
par « Mes contacts », puis « Actifs »

SG Autoréepondeur
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Acces et modification d’un abonneé

RECHERCHER UN ABONNE

T

A |21k @ ww o

Gestion des contacts €
o EE N - o
Liste actuelle +m + & + 4 3
Créer un contact Importer des contacts Créer un envol Recopier Déplacer

D Toutes mes listes

=
Afficher 25 3 éléments Champ: Derniére action ~ Tutodiel
Informations Liste Inscription  |F  Demniére action Action Désact c Supprimer La select Tout supprimer
£lo8 o 17 Avril 2018 17 Avril 2018
n: 420h26
2 = Q. Recherche avancée s
Jérdm ePo 8Avril 2018 8Avril2018 28
3 Mes contacts v jerome ID: 421001 =N o | Date d'inscription +
Sonia Hazgui ePo 2Avril 2018 2Avril 2018 [ Champs de base -
forr D: 323h41 o
Le prénom contient Le nom contient
efo 30 Mars 2018 30 Mars 2018
In D: 414h02 k3 @
ePo i < U'adresse email contient Le mobile contient
io: Activez le champ de recherche qui , i T
@ toto@gmail.com | 0
. P 5
Vous interesse )
D: Le numéro de telephone contient Le pseudo contient
o @
ePo IO 2 VIS 2010
D: 414h09
Le parrain contient U'adresse contient
ePo 22 Mars 2018 22 Mars 2018 [ | a °
D: a11ho8 (o}
L'adresse IP contient Le pays contient
App 16 Mars 2018 16 Mars 2018
1D 2 - 320h58 =l o | Q Q
o 16 Mars 2018 16 Mars 2018 {0 | La ville contient
0: 316h50 )
9
ePo 14 Mars 2018 14 Mars 2018
D: " 215h34
Champs personnalisés +
efo 13 Mars 2018 b .
0: s23006 Validez =3
Apre 13 Mars 2018
10 2 - 411h01
SNV P At ansa -a e

Formation proposée par : /@x

La recherche
avancée vous
permet de faire
des recherches
sur tous les
champs possibles
concernant un
abonné.
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Acquerir de bonnes bases
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Merci

Passez au chapitre suivant si vous avez bien tout compris.

En cas d'incomprehension, préferez nous ecrire avant de passer au chapitre suivant :
https://sg-autorepondeur.com/app/support.php

_/ Formation proposée par : /@x
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