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Relance des abonnés inactifs (non-confirmés)
INTRODUCTION

Entre 15 et 20 %
Dans une liste en double optin, le taux de non-confirmation moyen des abonnés inscrits se 
situe entre 15 et 20 %.

Cette fonctionnalité vous permet de 
relancer automatiquement dès le 

lendemain, les abonnés qui n’ont pas 
confirmé leur inscription, afin de 
récupérer ainsi des prospects.

Les abonnés ne seront relancés 
qu’une seule fois et le 

lendemain.
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INTRODUCTION

MENU « MES RÈGLES »
Puis onglet « Abonnés non-confirmés »
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RÉSULTAT
Un tableau récapitule les règles que vous avez déjà mises en place.

Au bout de chaque 
ligne se trouvent :
• Une case à cocher 

pour sélectionner la 
règle

• Un crayon pour 
éditer la règle

• Une corbeille 
permettant de 
supprimer la règle
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CRÉATION D’UNE RÈGLE

Choix de la liste sur laquelle 
s’appliquera la règle.

Choix de l’heure d’envoi de 
l’email le lendemain.

Choix du Sujet de l’email.
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CRÉATION D’UNE RÈGLE

Il vous est proposé un 
texte par défaut.
Vous n’avez qu’à 
modifier ce qui est 
entre crochets (ne 
modifiez pas le lien 
contenu dans le 
message).

N’écrivez rien sous le 
trait horizontal à la fin 
de l’email.

VALIDEZ
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QUELQUES STATISTIQUES SG AUTORÉPONDEUR

Parmi les abonnés actifs, 8 % ont été récupérés grâce à la relance, et cela représente 35 % des personnes 
relancées.

Avec relance
8,0 %

Sans relance
92,0 %

Total des abonnés actifs

Total des abonnés relancés

Relance non-réussie
65,2 %

Relance réussie
34,8 %

Thématique :  moyenne
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QUELQUES STATISTIQUES SG AUTORÉPONDEUR

Parmi les abonnés actifs, 11 % ont été récupérés grâce à la relance, et cela représente 74 % des personnes 
relancées.

Avec relance
10,0 %

Sans relance
89,2 %

Total des abonnés actifs

Total des abonnés relancés

Relance
non-réussie

26,0 %

Relance réussie
74,0 %

Thématique :  Yoga / Poids
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QUELQUES STATISTIQUES SG AUTORÉPONDEUR

Parmi les abonnés actifs, 21 % ont été récupérés grâce à la relance, et cela représente 53 % des personnes 
relancées.

Avec relance
21,6 %

Sans relance
78,4 %

Total des abonnés actifs

Total des abonnés relancés

Relance
non-réussie

46,6 %
Relance réussie

53,4 %

Thématique :  Animalier



Merci !
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Passez au chapitre suivant 
si vous avez bien tout compris.

En cas d’incompréhension, 
préférez nous écrire avant

de passer au chapitre suivant :
https://sg-autorepondeur.com/app/support.php

https://sg-autorepondeur.com/app/support.php

